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1.  APRESENTACAO

A Caixa Beneficente da Policia Militar do Estado, como Instituicdo de assisténcia médico-
hospitalar da Policia Militar do Estado de Sao Paulo, é entidade de natureza autarquica, dotada
de personalidade juridica e de patrimonio préprio, prestard, de acordo com o Termo de
Colaboracdo n2 CBPM-01/01/20, celebrado com a Cruz Azul de S3o Paulo, assisténcia médico-
hospitalar aos beneficidrios dos seus contribuintes.

A Cruz Azul de S3o Paulo — CRAZ, associa¢do civil sem fins econémicos e de carater
beneficente, filantropica e educativa, presta servicos de salde aos beneficiarios da CBPM por
forca da Lei n® 452, de 02 de outubro de 1974.

O ajuste adequado para a execucdo de parcerias entre a CBPM e a CRAZ é o Termo de
Colaboracdo, previsto pela Lei 13.019, de 31 de julho de 2014, denominada de Marco Regulatério
das Organizacdes da Sociedade Civil (MROSC), que estabelece o regime juridico das parcerias
entre a Administracdo Publica e as organiza¢des da sociedade civil, em regime de mutua
cooperacdo, para a consecucao de finalidades de interesse publico e reciproco, mediante a
execucdo de atividades ou de projetos previamente estabelecidos. No Estado de Sdo Paulo o
Decreto estadual n2 61.981, de 20 de maio de 2016, dispde sobre a aplicacdo da citada Lei no
ambito da Administracdo direta e autdrquica.

Sob a égide da nova Lei e do Processo GS n? 10.370/18 que culminou na competente
Autorizacdo Governamental firmou-se a presente Parceria entre a CBPM e a CRAZ que tem, entre
seus fundamentos, a transparéncia na aplicacdo dos recursos publicos, os principios da
legalidade, da legitimidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da
economicidade, da eficiéncia e da eficacia.

Como diretrizes do regime juridico da Parceria estdo, entre outras, a priorizacdo do
controle de resultados, o incentivo ao uso de recursos atualizados de tecnologia da informacao e
comunicacdo, o estabelecimento de mecanismos que ampliem a gestdo da informacdo,
transparéncia e publicidade, além da adocdo de praticas de gestdo administrativa necessdrias a
garantia da lisura na utilizagdo dos recursos.

As metas inicialmente estabelecidas associam-se aos objetivos e as a¢des constantes do
Plano de Trabalho, distribuindo no tempo, os resultados quantitativos e qualitativos a serem
atingidos, bem como foram definidas de maneira a que seja possivel avalia-las.

A inclusdo de metas no Plano de Trabalho visa, por forca de Lei, permitir o
monitoramento da parceria, possibilitando identificar seu progresso, corrigir desvios e promover
ajustes. Nesse sentindo, é necessario aperfeicoar os parametros que servirdo para aferir sua
execucdo, além dos indicadores que avaliardo sua eficacia.

Um dos aspectos relevantes da Parceria consiste na fixacdo das metas. Bem por isso, esta
Autarquia, representando a Administracdo Publica comprometeu-se junto ao E. Tribunal de
Contas do Estado de S3o Paulo a promover a revisdo e aperfeicoamento das metas ajustadas no
respectivo Plano de Trabalho, nos moldes apontados pela Corte.

Para tanto, vale-se a CBPM do disposto no artigo 63, §12 e §29, da Lei n? 13019/2014,
que autoriza a formulacdo de manuais especificos visando a simplificagdo e racionalizacdo de
procedimentos préprios dos Termos de Colaboragdo e publica a 22 Edicdo do presente Manual
de Formulagdo e Controle de Metas, documento que serve de base para os ajustes supracitados.
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FUNDAMENTOS LEGAIS

LEIN2452, de 02 de outubro de 1974: Atualizada até a Lei Complementar n2 1.353 de 10
de janeiro de 2020. Institui a Caixa Beneficente da Policia Militar, estabelece os regimes
de pensdo e de assisténcia médico-hospitalar, e dd outras providéncias.

LEI N2 13.019, de 31 de julho de 2014: Estabelece o regime juridico das parcerias entre a
administracdo publica e as organizacbes da sociedade civil, em regime de mutua
cooperagao.

DECRETO N2 61.981, de 20 de maio de 2016: Dispde sobre a aplicacdo, no ambito da
Administracdo direta e autdrquica, da Lei federal n® 13.019, de 31 de julho de 2014, que
estabelece o regime juridico das parcerias com organizacdes da sociedade civil.

Instrucdo n? 02/16 do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo.

DOS CONCEITOS

Metas sdo tarefas quantificadas, especificas para alcancar os objetivos a elas
relacionados, devendo possuir prazos para acontecerem, ou seja, cumpridas em
determinado periodo de tempo, adotando-se no caso do TC N2 CBPM-001/01/20 a
afericdo anual, acompanhando a prestacdo de contas.

Metas de expansdo dos servigos prestados: Sdo os resultados quantitativos a serem
atingidos conforme aumento dos servicos constantes do Plano de Trabalho.

Metas quantitativas: Expressam os resultados a serem atingidos no alcance dos objetivos,
em quantidades mensuraveis, dentro do prazo de realizacdo. Analisa de maneira
guantitativa os resultados da parceria, comparando o previsto no Plano de Trabalho com
os resultados efetivamente atingidos na execucdo, a exemplo da realizacdo da
guantidade de consultas previstas no meés.

Metas qualitativas: Expressam os resultados a serem atingidos no alcance dos objetivos,
buscando verificar dentro do prazo de realizacdo, acdes que melhorem a qualidade do
atendimento. Analisa de maneira qualitativa os resultados da parceria, comparando os
impactos e beneficios previstos no Plano de Trabalho com os impactos e beneficios
efetivamente atingidos com a execucdo da parceria, a exemplo da instalacdo de um novo
servico de atendimento, inexistente ou tecnicamente melhor.

Objetivos: Sdo descricdes concretas daquilo que se pretende alcancar ao percorrer as
metas.

Indicadores sdo tipos de atendimentos utilizados para definicdo das metas quantitativas,
a exemplo de quantidade de consultas ambulatoriais num periodo de tempo, permitindo
aferir sua evolucdo mensal e cumprimento anual.

Areas de Atendimento: sdo agrupamentos de tipos de atendimento semelhantes pela sua
natureza, a exemplo de cirurgias que agrupa cirurgias de pequeno, médio e grande porte.
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Relatorio de Execucdo do Objeto: Relatdrio elaborado pela CRAZ, anualmente,
demostrando atividades e projetos desenvolvidos para o cumprimento d o objeto e
fazendo o comparativo de metas propostas com os resultados alcancados.

Monitoramento de Metas: Atividade relativa a verificacdo do cumprimento das metas e
do Termo de Colaboracdo, realizado em dois momentos: primeiro, por meio do Relatério
de Execucdo do objeto, anexo a prestacdo de contas Relatério de Cumprimento
Quadrimestral de Metas, quando ajustadas mediante aditivos ou apostilas ao Plano de
Trabalho original.

Relatorios Parciais de Execucdo do Objeto: Elaborados com a finalidade de acompanhar
a evolugcdo do cumprimento do objeto do Ajuste, produzidos pela CRAZ abrangendo os
assuntos previstos no item 6.2 deste Manual, encaminhados a CBPM juntamente com as
PrestacGes Parciais de Contas.

DA FORMULACAO DAS METAS

A parceria entre a CBPM e a CRAZ foi firmada mediante Termo de Colaboragdo com
inexigibilidade de chamamento publico pelas seguintes razdes:

Obediéncia ao previsto na Lei n? 452/74, Art. 30.
Cumprimento de metas que somente podem ser atingidas por uma entidade especifica
(Lei n2 13019/14, Art. 31).

Na formulacdo das metas da parceria deve-se levar em conta as peculiaridades do publico
atendido pela CBPM, ou seja, dependentes de policiais militares e pensionistas em
quantidade limitada e distribuidos por todos os Municipios do Estado de Sao Paulo.

Nos préximos 5 (cinco) anos, periodo de duracdo desta parceria, a fixacdo das metas deve
obedecer a estratégia de descentralizacdo dos servicos de assisténcia médico-hospitalar
para o interior e litoral do Estado aproximando os servicos prestados pela CBPM dos seus
beneficidrios.

As metas de expansdo de servicos de assisténcia médico-hospitalar para outras
localidades do Estado serdo definidas mediante estudos técnicos com mapeamento
prévio e decisdo compartilhada dos participes.

A fixacdo e a descricdo das metas, bem como, os objetivos, atividades e projetos da
parceria serdo estabelecidos no Plano de Trabalho, anexo ao Termo de Colaboracédo (Lei
n°13019/14, Art. 22, 11).

O estabelecimento das metas deve respeitar as possibilidades financeiras dos participes,
primando pela razoabilidade e sendo compativel com as instalagGes, condi¢cdes materiais
e capacidade técnica e operacional da CRAZ (Lei n2 13019/14, Art. 35, V, c).

A estipulagdo das metas gera a previsdo de custos e consequentemente a proposta
orgcamentaria, com a respectiva estimativa de recursos necessarios.

As metas quantitativas serdo estipuladas com base nos atendimentos do ano
imediatamente anterior, observados os indicadores utilizados e as respectivas areas de
atendimento.
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Estipuladas as metas para o ano aplicar-se-a a cada meta (indicador) o valor unitario
médio anual, que reflete os custos médios apurados, determinando-se o respectivo
orcamento estimado para aquele periodo.

O processo citado no item anterior devera ser registrado no Quadro Demonstrativo de
Metas Quantitativas e respectivos Orcamentos (Anexo A), o qual compord o Relatério
Técnico de Monitoramento e Avaliacdo da Parceria, documento anual homologado pela
Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo. (I-TCESP 02/16, Art. 165, XII).

O previsto no Quadro Demonstrativo de Metas Quantitativas e respectivos Orgamentos
terd sua evolucdo avaliada no Relatério de Execucdo do Objeto/Metas Quantitativas
(Anexo B) gerando o Cdlculo dos Recursos em funcdo das Metas Quantitativas Realizadas
(Anexo C).

DA REVISAO E AJUSTE DAS METAS

O Plano de Trabalho podera ser revisto para alteracdo de valores ou de metas mediante:
Termo aditivo modificativo ou complementar
Apostila ao Plano de Trabalho Original (Lei n® 13019/14, Art. 57).

Os Termos Aditivos, modificativos, complementares ou Apostilas ao Plano de Trabalho
deverdo ser autuados no sistema e — TCESP, no prazo de 5 dias Uteis a contar da data da
assinatura, referenciando o nimero eletrénico do TC e sendo encaminhados por oficio
assinado digitalmente pelos responsaveis, acompanhado dos seguintes documentos. (I-
TCESP 02/16, Art. 130, Il, c e 166).

Justificativa sobre as altera¢des ocorridas.

Plano de Trabalho alterado.

Memoria de célculo com quantidades e custos detalhados e cronograma atualizado,
guando cabiveis.

As metas poderdo ser reorientadas e ajustadas conforme o resultado da pesquisa de
satisfacdo realizada anualmente. (Lei n® 13019/14, Art. 58, §29).

DO CONTROLE DO CUMPRIMENTO DAS METAS

O cumprimento das metas deve estar atrelado a execucdo das atividades e projetos. (Lei
ne 13019/14, Art. 22, 1ll).

O Relatério de Execucdo do Objeto é o documento anual, elaborado pela CRAZ, destinado
a demonstrar:

As atividades desenvolvidas

Os projetos desenvolvidos

O cumprimento do objeto

O comparativo das metas propostas com os resultados alcancados. (Lei n2 13019/14, Art.
66, ).
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A CBPM emitird, anualmente, Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliacdo da
parceria com parecer técnico sobre o Relatdrio de Execucdo do Objeto avaliando a
Parceria, entre outros, pelos seguintes aspectos:

Descrigcdo sumaria das atividades e metas estabelecidas

Analise das atividades realizadas

Analise do cumprimento das metas e objetivos

Impacto do beneficio social obtido (Lei n2 13019, Art. 35, V, e, 59, §19).

Havendo revisdo do Plano de Trabalho, serda feita avaliagdo dos ajustes selecionados,
sobre os quais a CRAZ, em até 10 dias Uteis, apds o encerramento de cada quadrimestre
do ano civil, emitird relatdério comparativo especifico das metas propostas com os
resultados obtidos (I — TCESP 02/16, Art. 167, XlI).

A evolucdo da execucdo das metas e projetos serd informada a CBPM mediante Relatério
Parcial de Metas, anexo a prestacdo parcial de contas.

Os documentos que tratarem do controle do cumprimento de metas e projetos serdo
certificados pelo érgdo competente da CRAZ.

Cabe ao Gestor da Parceria informar ao seu superior hierdrquico fatos que
comprometam ou possam comprometer as atividades ou as metas. (Lei n® 13019/14, Art.
61, Il).

Serdo glosados valores relacionados a metas e resultados descumpridos, o que constard
do Relatério de Execucdo Financeira. (Lei n® 13019/14 Art. 64, §19).

O descumprimento injustificado dos objetivos e metas estabelecidos no plano de
trabalho acarretard a avaliagdo da prestacdo de contas como irregular. (Lei n2 13019, Art.
72).
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7. ANEXOS AO MANUAL DE FORMULAGAO E CONTROLE DE METAS

A — QUADRO DEMONSTRATIVO DE METAS QUANTITATIVAS E RESPECTIVOS
ORCAMENTOS

Manual de Formulagdo e Controle de Metas
ANEXO A

Quadro Demonstrativo de Metas Quantitativas e
Respectivo Orgamento para o Exercicio

Descricdo Termo de Colaboragdo n2 CBPM 001/2020

Metas Quantitativas de| Orcamento Estimado Relativo Aos
Atendimento Atendimentos Previstos
de Jan aDez/202__ |de Jan a Dez/202__(em R$)

1. Atendimento Ambulatorial
1.1 Ambulatérios
1.2 Prevent Care
1.3 Quimioterapia
1.4 Centro Oncoldgico
1.5 Hemodiilise
SOMA ATENDIMENTO AMBULATORIAL (A)
2. PRONTO SOCORRO
SOMA - PRONTO SOCORRO (B)
3. HOSPITAL - INTERNACOES
3.1 CTl Adulto - Diarias
3.2 CTl Infantil - Didrias
Soma - CTl Internagdes
3.3 Diaria Compacta (Hospital Dia/Internagdes)
3.4 Diaria Clinica Global (Exceto CTI E
Pacientes-Dia)
Soma InternagGes - Didrias (Exceto CTl)
TOTAL - INTERNAGOES (C)
4. OBSTETRICIA
4.1 Partos Realizados
TOTAL - OBSTETRICIA (D)
5. CENTRO CIRURGICO
5.1 Cirurgia de Grande Porte
5.2 Cirurgia de Médio Porte
5.3 Cirurgia de Pequeno Porte
TOTAL - CENTRO CIRURGICO (E)
TOTAL DOS RECURSOS
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B — RELATORIO DE EXECUCAO DO OBJETO/METAS QUANTITATIVAS
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ANEXO B

RELATORIO DE EXECUGAO DO OBJETO/METAS QUANTITATIVAS

PERIODO: JANEIRO A DEZEMBRO DE
Descrigdo Meta Proposta| Meta Realizada | Aferigdo (%) Resultado

1. Atendimento Ambulatorial

1.1 Ambulatérios

1.2 Prevent Care

1.3 Quimioterapia

1.4 Centro Oncoldgico

1.5 Hemodidlise

SOMA ATENDIMENTO AMBULATORIAL (A)
2. PRONTO SOCORRO

SOMA - PRONTO SOCORRO (B)

3. HOSPITAL - INTERNACOES

3.1 CTl Adulto - Didrias

3.2 CTl Infantil - Didrias

Soma - CTl Internagdes

3.3 Didria Compacta (Hospital
Dia/Internagdes)

3.4 Didaria Clinica Global (Exceto CTI E
Pacientes-Dia)

Soma Internagdes - Diarias (Exceto CTI)
TOTAL - INTERNAC()ES (C)

4, OBSTETRICIA

4.1 Partos Realizados

TOTAL - OBSTETRICIA (D)

5. CENTRO CIRURGICO

5.1 Cirurgia de Grande Porte

5.2 Cirurgia de Médio Porte

5.3 Cirurgia de Pequeno Porte
TOTAL - CENTRO CIRURGICO (E)

NOTA:
Parametros de Aferigdo Resultado
Acima da Meta Proposta Meta Cumprida
Critério de Aferi¢do das Metas tre 90% e 100% da Meta Proposta Aceitédvel
Abaixo de 90% da Meta Proposta A Justificar|
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C — CALCULO DOS RECURSOS EM FUNCAO DAS METAS QUANTITATIVAS

REALIZADAS
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ANEXO C

CALCULO DOS RECURSOS EM FUNGCAO DAS METAS QUANTITATIVAS REALIZADAS

PERIODO: JANEIRO A DEZEMBRO DE

Descrigao

Meta Realizada

Recurso em fung¢io da meta (em RS)

1. Atendimento Ambulatorial

1.1 Ambulatoérios

1.2 Prevent Care

1.3 Quimioterapia

1.4 Centro Oncoldgico

1.5 Hemodialise

SOMA ATENDIMENTO AMBULATORIAL (A)

2. PRONTO SOCORRO

SOMA - PRONTO SOCORRO (B)

3. HOSPITAL - INTERNAGOES

3.1 CTI Adulto - Didrias

3.2 CTl Infantil - Diarias

Soma - CTl Internagdes

3.3 Didria Compacta (Hospital Dia/Internacgdes)

3.4 Diaria Clinica Global (Exceto CTI E Pacientes-
Dia)

Soma Internagdes - Didrias (Exceto CTI)

TOTAL - INTERNAGOES (C)

4. OBSTETRICIA

4.1 Partos Realizados

TOTAL - OBSTETRICIA (D)

5. CENTRO CIRURGICO

5.1 Cirurgia de Grande Porte

5.2 Cirurgia de Médio Porte

5.3 Cirurgia de Pequeno Porte

TOTAL - CENTRO CIRURGICO (E)

NOTA:

Calculo: Recurso=(Or¢camento Estimado/Meta Proposta)*Meta Realizada (em RS)
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